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REKLAMACIOS URLAP

A sérilt terméket kérjuk, kildje vissza a KORUS EU a.s. 29. srpna 792, 441 01 Podborany, Csehorszag cimre, az
alabbi nyomtatvany egy kitoltott példanyaval, valamint a szamla masolataval egyiitt. Amint a reklamalt termék
visszaérkezik raktarunkba, e-mailben vessziik fel Onnel a kapcsolatot. A reklamacio elbirdlasara a termék
visszaérkezésétdl szamitott 30 nap all rendelkezésiinkre, azonban igyeksziink mihamarabb intézkedni. A reklamacio6

eredményérdl e-mailben értesitjik.
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A sérllés és hibak pontos leirasa:

Jeldlje ki a preferalt megoldasi modot:
= Csere hibatlan termékre
Amennyiben a kivant darab lesz raktarkészleten, kicseréljiik azt Onnek. Amennyiben nem lenne raktaron, késedelem
nélkiil felvessziik Onnel a kapcsolatot
=  Pénzvisszatérités ( elallas a szerzodéstol)
pénzt az alabbi szamlara utaljak:
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= Csere masik termékre
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